
Zum 01.02.2026 suchen wir einen

MITARBEITER/IN FÜR DEN EMPFANG 
(m/w/d) in Teilzeit

Die Stadtwerke Eichstätt sind ein Energie- und Dienstleistungsunternehmen der Stadt Eichstätt (rd. 14.000 
Einwohner). In der Rechtsform des Eigenbetriebs stellen wir die Wasserversorgung und Abwasserbeseiti-
gung der Stadt sicher, als Versorgungs-GmbH sind wir für die Strom-, Gas- und Wärmeversorgung sowie die 
Dienstleistungsbereiche STADTVERKEHR und INSELBAD verantwortlich. Wir beschäftigen ca. 55 Mitarbeiter.

Ihr Aufgabengebiet:
• Entgegennahme und Weiterleitung von Kundenanfragen, Kundeninformationen (persönlich, telefonisch)
• Überwachung des Notruftelefons der Stadtwerke Eichstätt während der Öffnungszeiten
• Verkauf insbesondere von Fahrkarten des STADTVERKEHRS und Saisonkarten des INSELBADS inkl. Führung 
   des Kassenbuchs und Abrechnung der Einnahmen
• Unterstützung der Verbrauchsabrechnung
• Überwachung der Tiefgarage während der Öffnungszeiten

Ihre Qualifikation:
• Abgeschlossene kaufmännische oder vergleichbare Ausbildung
• Gute Kenntnisse im Umgang mit MS Office
• Bereitschaft zur Einarbeitung in das Aufgabengebiet
• Freude am Kundenkontakt, Eigeninitiative, Verantwortungsbewusstsein und Teamfähigkeit 

Wir bieten:
• Vielseitiges, interessantes Aufgabengebiet mit der Möglichkeit zur fachlichen Weiterbildung
• Sicheren Arbeitsplatz mit den tariflichen Leistungen des TVöD
• Tarifliche Jahressonderzahlung
• Attraktive Leistungen der Altersvorsorge
• Vermögenswirksame Leistungen
• Mitarbeitertarife für die Strom- und Gasversorgung
• E-Bike-Leasing 

Sollten Sie Interesse an der Tätigkeit in unserem Unternehmen haben und die geforderten Voraussetzungen 
erfüllen, senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen im PDF-Format an:

STADTWERKE EICHSTÄTT
Gundekarstraße 2, 85072 Eichstätt 
E-Mail: vorzimmer@stadtwerke-eichstaett.de
Telefon: 08421-6005-0

Informationen über unser Unternehmen erhalten Sie auch im Internet unter: 
www.stadtwerke-eichstaett.de




